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SIMON KLINGENMAIER

A Studium: Dipl. Betriebswirt (FH)

A Stationen als betriebswirtschaftlicher Berate
und Softwareberater, Teamleiter, Trainer

A Seit 2014 Fuhrungserfahrung im Bereich
Personal, Personalbeschaffung,
Bereichsleitung

A Initiator / Organisator
HRNetzwerk Mainfranken

A Initiator / Vorstandsvorsitzender
T-Verband Mainfranken

A Lehrauftrag der THWS: Personalmanagems
und Recruiting
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DIE ISE€5RUPPE

Familienunternehmen
1979 gegrundet
Firmensitz: Nurnberg
Uber 650 Mitarbeitende

Softwareentwicklung und IT
Dienstleistung

Branchen: Touristik, Airlines,
Flughafen, Medizintechnik,
Automatisierungstechnik,
Offentliche Verwaltung
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DIE ISE€5RUPPE

A |hr Partner aus Bayern

A Wir finden die richtige
_0sung

Vv

A |T-Services

Ve

A |T-Support
A Softwareentwicklung

A |T-Personal

A www.isegruppe.com
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http://www.iso-gruppe.com/

ISOMAINFRANKEN

A Partner fur die Digitalisierung
des regionalen Mittelstands

A Passende Losungen fir die
grof3en Herausforderungem
IT-Personal, Finfrastrukturen
und digitale Losungen

A Themen

A IT-Dienstleistungen und
Services

A |T-Personaldienstleistungen
A Softwareentwicklung
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http://www.mainfranken.iso-gruppe.com/




IMPULSE UND
DENKANSTOSSE

Mehr gerne ein anderes Mal




‘
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AKTUELLE MARKTLAGE

A WenigerKandidat:innerals
Ausbildungsplatze

A Anspriiche sind gestiegen
A Eingeschrankte Mobilitat

A Kandidat:innersuchen online
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Ausbildungsmarkt - Zeitreihengrafik

1.000.000

200.000

Bewerber fur Berufsausbildungsstellen
600.000

400.000

200.000

2004/05* 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09** 2009/10 2010/11 2011/12 2012713 201314 2014/15 201516 2016/17 2017/18 201819 2019/20 2020/21 2021/22
* Ein Berichtsjahr umfasst jeweils den Berichtszeitraum vom 1. Oktober bis Ende September des Folgejahres.
**Ab 2008/09 inkl. von den zugelassenen kommunalen Tragern gemeldeten Bewerber.

Aktuelle EckwerteStatistik der Bundesagentur fur Arbeit (arbeitsagentur.de)
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https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Fachstatistiken/Ausbildungsmarkt/Aktuelle-Eckwerte-Nav.html

Diagramme

Land: Bayern

Gebietsstand: April 2023
Berichtsmonat: April 2023
Berufsausblldungsstellen: Insgesamt

Berufsaushildungsstelien - Bestand und Veranderung zum Worahr

92.250
+4 %

Bewerberl.annen pe 1060 Berufsausbildunpgsstellsn

Bl - 75 -

- ——-.__.__'3',‘____35
Apr Apr Apr Agr Agr Agr
2013 25 2M7 2B 2021 2023

Unbesetrte Berufsaushildungsstelien - Bestand und Veranderung zum ¥

53.220
0 %

Urversorgie Bewserber-innen je 100 unbesetzter Berufsausbildungssiedl...

-} T8
aa
58
. 47
Agr Apr Agr Agr Agr Agr
213 25 207 208 2021 2023

Bewerber/-innen je 100 Berufsausbildungsstellen Gemeldete Bewerber/-innen und Berufsausbildungsstellen
gl apaf Bewerber annen - Bestand und Veranderung zum Vorjahr
[Suehen | Q |
L
|+ % 50.780
-2 %
& ol
Bewerber! annen und Berufsaushildungs stellen
Apr Apr Apr Apr Agr facd
2013 2015 T 2010 2021 2023
Discidort Unwersorgte Bewerbar-innen - Bestand und Veranderung zum Varjahr
-3 %
Unwersorgie Bewserber/-nnen und unbesetzie Berutsaushikdungs siellen
wp REEtion Bewsimar-mnsn | ien
(Anzahl Burdestander)
Apr o Ao Bpr A pgr
—— P — 2013 2015 2017 2018 2021 2023

AusbildungsmarktStatistik der Bundesagentur fiir Arbeit (arbeitsagentur.de)
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https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Ausbildungsmarkt/Ausbildungsmarkt-Nav.html

Diagramme

Land: Bayern

Gebietsstand: April 2023
Berichtsmenat: April 2023
Geschlecht: Insgesamt
Berufsausbildungsstellen: Insgesamt

Top-Berufe bei den gemeldeten Bewerber/-innen

Bewerber/-innen Unversorgte Bewerber-innen
Kaufmanni-frau - Blromanagement Kaufmann/-frau - Biromanagemesnt

Kfz. mechatroniker - PRW-Technik Kiz. mechatroniker - PKMW-Technik
Medizinische'r Fachangestelitte/r
Industriekaufmann/-frau

Medizinische/r Fachangesieliteir

‘erkauferin
erkSuferin Kaufmann/-frau im Einzelhandel
Fachinformatiker-Amsendungsenbwickiung Fachinformatiker-Ameendungsentwickiung
Kaufmann'-frau im Einzelhandel Elektronikerin- Energie-/Gebaudetachnik
Industriemechanikesin Fachinformatiker(in - Systemintegration
Elgktronikeriin- Energie-/ Gebaudetechnik Industriekaufmann/-frau

Fachinformatiker/in - Systemintegration Automobilkaufmanni-frau

Top-Berufe bei den Berufsausbildungsstellen

Berufsausbildungsstellen Unbesetzte Berufsausbildungsstellen

Kaufmann/-frau im Einzelhandel 6.210 Kaufmann/-frau im Einzelthandel

Verkduferin erkBufarin
Kaufmann/-frau - Biromanagement Kaufmann/~frau - Biromanagement
Industriekaufmann/<frau Handelsfachwirtin {Ausbildung)
Fachbraft - Lagerogistik Fachkraft - Lagerogistik
Zahnmedizinische/r Fachangesteltair Zahnmedizinischer Fachangesieite’
Medizinischelr Fachangesteltteir Industnekaufmanni-frau
Industrizmechanikenin Medzinische'r Fachangestelter
Handelsfachwirtin (Aushildung) Industriemechanikerfin

Fiz. mechatroniker - PEW-Technik ¥fz. mechatroniker - PRW-Technik

AusbildungsmarktStatistik der Bundesagentur fiir Arbeit (arbeitsagentur.de)
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https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Ausbildungsmarkt/Ausbildungsmarkt-Nav.html

Mehr Studis - weniger Azubis

Anzahl der Auszubildenden und der Hochschul-Studierenden
in Deutschland (in Mio.)

= Studierende’ Auszubildende™
3,5

3,0 .

2001

2,5 MU 2021
1'68

2,0 —

1,26

1,5
1,0

0,5

0,0 -
2005 2010 2015 2020

* Zahlen beziehen sich auf das im jeweiligen Jahr beginnende Wintersemester
** Stichtag jeweils 31.12.

Quelle: Statistisches Bundesamt

statista %a
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Arbeitsmarkt kuhlt sich im bisherigen Jahresverlauf deutlich ab

Indeed-Job-Index, 01.02.2020 = 100, Stellenanzeigen auf Indeed in Deutschland,
saisonal bereinigt, Daten bis 26.05.2023

]
160 Pandemie-Tiefpunkt 2020 Job-Boom 2021 Rekordhoch 2022 'Job-Riickgang 2023

140

40 % Uber vor Corona

DER KAMPE U
GUTE LEUTE I8
HARTER DENN

e —— PR [ ——
e e e e

Und das ist erst der Anfang

2022 2023

‘indeed
Quelle: Indeed '



Erwerbspersonenpotenzial bis 2060

Szenarien mit unterschiedlichen Annahmen, jeweils Jahresdurchschnitte,
in 1.000 Personen (Basisjahr 2015)

46.000
44.000
42.000 . eitergehen
40.000
38.000
36.000
34.000

32.000 - Szenario i} (ohne Wanderungen, konstante Erwerbsquoten) - - =%

- : ~ ~
30000 = Szenario P4 (ohne Wanderungen, steigende Erwerbsquoten) ~ C
Szenario |51 (Wanderungssaldo +200.000 p.a., steigende Erwerbsquoten)

28.000
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http://www.menti.com/



http://www.menti.com/

GUTE LEUTE

HABEN EINEN |,
JOB

Lesen keine Jobanzeigen, sind nic
aktiv auf der Suche und mussen
nicht wechseln

‘- .........



HARTER
WETTBEWERB

Wie kdnnen mittelstandische Firmen
und Firmen aul3erhalb der grol3en

Ballungszentren die Aufmerksamkeit
der Kandidat:innerbekommen?




HERAUSFORDERUNG

A Mangelnder Bekanntheitsgrad von
mittelstandischen Unternehmen

A Absolvent:innedewerben sich erst mal bei
Leuchtturmmarken am Arbeitsmarkt und
gehen in die Ballungszentren
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DIE LOSUNG

A Bekanntheitsgrad steigern durch
A Zielgruppenspezifische Kampagnen
A Employerbranding
A Digitale Reichweite
A Sichtbarkeit in Alltag und Freizeit
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HARTER
WETTBEWERB

Der Kampf um Azubis ist in vollem Gange

)



MEHR PRASENZ

AN GYMNASIEN

Am besten gemeinsam mit anderen =
Unternehmen




KLINGT KOMIS(

C
IST ABER SO

Mehr Wettbewerb, aber gemeinsam .
sind wir starlc Werben fr Ausbildung '




PRASENZ ZEIGEN AN GYMNASIEN

A Kontakt suchen tiber Angebote fir
P-Seminar

A Indirektiiber Kooperationverbenund bei
denGymnasiast.innebekannter werden

Nicht mit der Tiire ins Haus fallen!

Mit gemeinsamen Angebot von mehreren
Unternehmen bringt es den Gymnasien
einenMehrwert

> >
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AZUBIRECRUITINEASICSKOMMUNIKATION

A Die Kommunikation muss auf zwei
Generationen ausgerichtet werden

A Auswirkung auf
A Wording / AnspracheDu oder Sie

A Kommunikationskanale: Facebook oder
Instagram

A Darreichungsform der Informationen: :
ausfuhrlich und faktenorientiert oder kurz, knapp,
und emotional
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AZUBIRECRUITINEASICS
KONTAKTPUNKTE

: A Schule / Weg zur Schule
Wb A Freizeit, Hobby
A SocialMedia

A Medien allgemein
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AZUBIRECRUITINEASICE AUTHENTISCH SEIN

A Jugendliche haben einen feinen Fihler
daflr

A Wenn es klingt, wie wenn es die Eltern
Ihnen einreden wollen, funktioniert es nicht

A Keinen Berufsjugendlichen spielen
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AZUBIRECRUITINEASICE GLEICHALTRIGE
SPRECHEN LASSEN

A Gleichaltrige Azubis sprechen lassen

A Beim Wording der Botschaften die Azubis 22}
mit einbeziehen ,

A Lieber etwas unprofessioneller und wenige
a0 SAOKISALINE Ga
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AZUBIRRECRUITINEASICE AUSBILDUNGSBERUFE
UBERSETZEN

Berufsbezeichnungen sind oft abstrakt
Fragestellungen beantworten

Was macht man in diesem Beruf?

Fur wen ist der Beruf das Richtige?

Was muss man kdonnen?

D>v >y D>y D>y >y P>

B .
—~ ¢

/

Wie sieht das Ergebnis aus?

e
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DIGITAL BEGEISTERN

A Digital Natives wollen digital begeistert werde

A Kandidat:innerinden eher Messen, Infotage,
Aushange, Zeitungsanzeigen und
Vorstellungsgesprache befremdlich

A Kandidat:innemaben kein Problem mit :
Videointerview!c Personaler vielleicht schon?

A Passende Kanale fur Information und
Kommunikation wahlen

ISO cruerem
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GIBT ES UNTERSCHIEDE?

A Konnen wir alle Azubis der '
unterschiedlichen Ausbildungsberufe gleicl g%
erreichen, begeistern und aktivieren? "

Seite38 13.03.2024 AZUBRECRUITINGSEN Z ERREICHEN UND GEWINNEN ISO GRUPPE N



PERSONAS ALS SCHLUSSEL

A Herausarbeiten von Besonderheiten

W'thca
.

G
L

A Impulsfragen:

A Was begeistert die Zielgruppe
A Typisieren

!

Grd - ! - b
(I e Sy L

A Herausarbeiten von Interessen, Hobbies,
Charakteristika

i
Fiv
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Wirklich so schlimm?
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a5 L GENﬁJ

Digitaler, anspruchsvoller und elnfach anders E:Ij b
die Boomer? "




psychische gesundhet
fraizeit geht vor Fralliebiak "
werrger belosttior lrompo'mm
unmativienses

\
il

vienig aigenintiotive

ugend sproche  Individualitat
bawegen vertinderung Wi leiste

vy progmatishis ] _ :
! fordernd : CHEIH
sichereit Work-life-balance

= -
=2 g
§:22 3 nicht alle digitai fi meinungsstark
5228 ¢
E, L B E ueatschiossen S€lbstbewusst
ponitivar ais iy e A igkeft v Ol
leichtigheit unsichermeil 1 y =
&' jobs gewohnt :
% fg' dyramisch « il"__: 5
_g S verwohnt | E

visd Frenderl

mertule gesunchelt

ig
B
&

amgang m payeh bel

g 4d1age woche

>

generationenkonflike



http://www.menti.com/

DAS IST WICHTI

Themen, die bewegen

.

7-“..‘
4






SO ANDERS? [\ %

Nicht nur bei defGenzhat sich was
gewandelt




AKTIVIERE

Wie aktivieren wir jemanden, der nicht
sucht?




ZIELGRUPPEN
SPEZIFISCH

Von der Persona ableiten bzw.
Unterpersonadilden







WENN WIR SCHC
GESUCHT
2 90w59Db X

XRIEYyyYy az2ttiaSy &6ANI I ¢




DIGITAL
AKTIVIEREN

ZielgruppenspezifiscenlineKampagnen,
ActiveSourcing und Networking

ey .



NIE OHNE . |
HASHTAGS X \

Onlinekampagnen

/-







WERDEN ZU
BOTSCHAFTER:INNE

_Reichweite und Sichtbarkeit in Onlinekampagne | ‘




Z_@Bild, Ta

~= Influencer







4\“\“

MARKE SIC
MACHEN

EmployetBranding entwickelg
Bekanntheit und Reichweite ausbauen




KLICKIOURNEY
TESTEN

Einfach muss es seajrschnell muss es
gehen




 KOMMUNIKATION _

5AS ¢2ff Sy R2OK SAYT[C)K\WdzN\j'\




KEINE
BEWERBUNGEN

HABEN SIE SCHC

Barrieren runter!




17708

Einfach muss es sein-




BEWERBUNG LEICHT GEMACHT

Fahren Sie diBarrieren runter

Einfache Bewerbungsmaoglichlkaiine Anmeldung,
Form, Anhange und formales Anschreiben

OneKlickBewerbungnit Hilfe von Verlinkung eines
BusinessProfils

Bewerbungnussmobil erstellt werden kénnen

Auch wer nicht in der aktiven Bewerbungsphase s
muss sich bewerben konnen

Unkomplizierte Kontaktaufnahme fur Interessierte
und Fragen ermaoglichen

Do Po Po Do Do Do
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KOMMUNIKATION
LEICHT GEMACHT

Dort fUhren, wo der
Ist ¢ kurze Reaktion

entstanden

I' §




KOMMUNIKATION LEICHT GEMACHT

A Schoén, dass du mit uns reden willst!

A Moglichkeit zuunkomplizierterKommunikatiorvon
unterschiedlichen Plattformdpieten und organisieren

A KonkreteAnsprechpartner:imennen

-
.
=A
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KOMMUNIKATION MKIANDIDAT:INNEN

A Authentisch
A Zielgruppenspezifisch
A Konkret

A Angemessen in der
-requenz

A Dort flihren, wo sie die
Kandidat:innen
wunschen bzw. wo de
Kontakt entsteht
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BINDEN

Was ist das richtige Setup fur dden2




DEN START?

Das Gesamtpaket muss stimmen




BINDEN | GEWINNEN

Wer da bleibt, muss schon nicht ersetzt werd Neue Kopfe fiur unser geplantes Wachstu

-V




DAS PAKET MUSS
STIMMEN

Mehr als nur Gehalt
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